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Felhivas Nivo dij jelolésre

A szavazatokat kérjiik a nivodij@gemosz.hu cimre elkiildeni 2018.
marcius 30-ig.

Mint azt mér korabbi hirleveleinkben frtuk, 2018 évben ismét Nivo dij jelolésre kéri Ont a a
GEMOSZ elnoksége. Az alabbiakban ismertetjiik a kategoridkat és a jelolés feltételeit.

A GEMOSZ elnoksége 2018. évre is meghirdeti a Nivo dijakra torténd jelolést.
Ezaton kériink minden markakereskedé kollégat, hogy tegye meg javaslatat a jeloltekre az
alabbi kategoériakban.

Niv6 dij:
e Az év markakereskeddje
e Az év markaszervize
e Az év fiatal markakereskeddje
o Eletmddsij
e A szakmaért dij

Partner Nivo dij:
e Az év biztositoja
e Az év bankja
e Az év gépjarmi finanszirozéja
e Az év médiapartnere
Szakmai Niv6 dij:
o Az év értékesitdje
e Az év szerelgje



mailto:nivodij@gemosz.hu

2018 évben boviil a dijazottak listdja, mivel a kereskedésekben dolgoz6 szakembereknek is
lehetéséget kivanunk adni arra, hogy kiemelked6 munkéjukat orszagos szinten is megismerjék,
elismerjék.

A szavazast a mellékelt szavazélapon kérjik benydjtani. Amennyiben valamely kategéridban
nem kivan jeloltet allitani, kérjiik a rubrikat tiresen hagyni.

A szakmai Niv6 dijra jelolést a csatolt kritériumok alapjan teheti meg kollégaira a
markakereskedd. Kérjitkk azt kitoltve mellékeljék a szavazélapokhoz. Ennek a dijnak az
odaitélését a GEMOSZ elnksége végzi a kitsltott szavazélapok és ajanlasok alapjan.

A Nivo dij gy6zteseit a legtobb ajanlast kapott jeloltek koziil 2018 évben is 9 tagt, fuiggetlen,
szakmai kuratérium valasztja ki.

A jelol6bizottsag tagjai:

Bodé Laszlo bodo.laszlo@formontauto.hu 36-20-921-3892
Giczy Arpad giczy.arpad@gmail.com 36-30-940-6053
Konkoly Eszter konkolyeszter99@gmail.com 36-30-995-0588
Sandor Attila sattila@miskolcauto.hu 36-30-744-9166
Toth Maté toth.mate@renaultgyongyos.hu | 36-30-226-1906

A szavazassal kapcsolatban felmertil6 kérdésekkel barmelyik bizottsagi tagot meg tudja keresni.

Koszonettel: Jelol6bizottsag
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Generaciovaltas az autdkereskedelemben - Hilcz és Fia Kft.

Az M6-0s autdpalya 138-as lehajtdjatol néhany kilométerre Kakasd teleptilés nyugati
részén, kozvetlentil a 6-os féut mellett impozans autészalon vérja tigyfeleit.

Az autékereskedést, Hilcz Adam és fia, Hilcz Tibor alapitottak 1989-ben, innen ad6dik
a véllalkozas elnevezése is: Hilcz és Fia Kft.

Az els6 id6ben hasznalt gépjarmiiveket értékesitettek, majd
1992-t61 1995-ig 1Gj Nissan gépkocsik értékesitése-szervizelése volt

a cég f6 tevékenysége. 1995-t61 a Mazda Motor Hungary Kft-vel

kotottek markakeresked6i és madrkaszerviz szerzédést. 1996.

jaliusatél az Gj és hasznalt gépjarmiivek mtszaki

vizsgéaztatasaval és eredetiségvizsgalattal béviilt tevékenységiik. (
1997-ben a tarsasag, szerzddést kotott a Stema és ALFA /
utdnfutok Magyarorszagi képviseletével, és azéta utanfutok

forgalmazasaval is foglalkoznak. 2001. tavaszdn, a Yamaha P i

Motor Hungaria-val a Yamaha osszes termékének értékesitésére eS F/O /( ﬁ'
és szervizelésére, 2002-ben az IVECO gyartmanyt teher - és !
haszonjarmtivek értékesitésére és szervizelésére kotottek

markakeresked6i szerz6déseket, 2010. novemberétél pedig

Opel mérkaszervizként is mikodnek.

Az alapitaskor a kisebbik gyermek, Hilcz Szilvia, még kozépiskoldba jart, vendéglatdipari iskoldban
felszolgélonak tanult, mert az volt a terve, hogy édesanyja mellet helyezkedik el, a csalad masik
vallalkozdsaban tizemel§ presszoban. Az volt az eredeti koncepcid, hogy Szilvia az anyukdjaval a
presszéban, Tibor pedig édesapjaval az autOkereskedésben fog dolgozni. Az élet azonban felilirta a
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terveket. Az aut6kereskedés forgalma rohamosan nétt, ezért 1992-ben mar sziikség volt arra, hogy Szilvia
is részt vegyen a munkdban édesapja és a batyja mellett. Tibor sajnos 1996-ban stlyosan megbetegedett, és
bar a sztil6k mindent megtettek, hogy a legjobb kezeléseket kaphassa meg, de sajnos 2001-ben elvesztették
Ot. A csaladi tragédia utan gyakorlatilag a munkéba
temetkezve élt a csalad. Nagyon nehéz idészak volt, az
autdszalon és az ligyfélkor boviilése, az tizleti életben
elért sikerek tartottak életben Sket.

Egyre tobb jarmitivet sikertilt értékesiteniiik és a Mazda
hal6zatban egyre nagyobb sikereik lettek, amit az is
bizonyit, hogy éveken keresztiil és a 2017- es évben is, a
Mazda {tigytél elégedettségi felmérései alapjan a legjobb
helyezéseket érték el az orszdgban, és véllalkozasuk
2006-ban és 2007-ben is megkapta a Mazda Motor
Europe Elnoki Dijat.

A Hilcz és Fia Kft alapit6 tulajdonosa Hilcz Adam, 2012-ben a GEMOSZ ajanlasara, megkapta a "2012-es Ev
Véllalkozéja" dijat. Nagyon btiszkék a munkajuk elismeréseként kapott dijakra, melyekbdl néhdnyat, egy
vitrinben, tigyfeleik is lathatnak.

Es hogy lett Hilcz Szilvia a Hilcz és Fia Kft tigyvezet6je?

Az autbészalonban adminisztratorként kezdett édesapja
mellett, majd a Mazda értékesit6i és vezet6i képzésein vett
részt és hosszu ideig értékesit6ként dolgozott. Ahogy nétt a
kereskedés tgy boviilt a dolgozéi létszam, igy értékesitési
vezetd lett, és mar a cégvezet6i feladatokba is besegitett.
Ko6zgazdasagi iskolat, mtszaki tanfolyamokat és manager
képz6t végzett, folyamatosan képezte magat. 2005-ben férjhez
ment Kolozsvari Karolyhoz, aki ekkor Budapesten egy
hasznaltauté kereskedés tulajdonosa volt. Amikor 2007
decemberében megsziiletett a kislanyuk, tgy dontottek, hogy
férje a budapesti kereskedését eladja és a csaladi
vallalkozasban atveszi az értékesités vezetését Szilviatol.

Hilcz Adadm a cég vezetésével, fejlesztésével, a napi miikodéssel kapcsolatos iranyitast végezte, Kolozsvari
Kéroly az értékesitést vezette, Szilvia pedig a gazdasagi tigyeket intézte, otthonrdl. Amikor kislanyuk
sziiletése utan visszament dolgozni, elkezdte édesapjatdl apranként atvenni a vezet6i feladatokat. Négy éve
mar Szilvia irdnyitja a vallalkozast, de minden stratégiai dontésbe bevonja édesapjat, aki a mai napig részt
vesz a cég mindennapi életében.

Céguik uzletpolitikdja szerint a legfontosabb kovetelménytik magukkal és az itt dolgozé munkatérsaikkal
szemben, hogy tigyfeleik magas szinvonala kiszolgalast kapjanak, szolgéltatasaikkal elégedettek legyenek,
és tigyfeleik tgy tdvozzanak, hogy tjra j6 szivvel keressék fel a Hilcz Autéhézat.

Kereskedéstik az elmult években
megdupldzta 4arbevételét és a gépkocsi
értékesitési adataik is folyamatos novekedést
mutatnak. A magyarorszagi Mazda
markakeresked6k kozott vidéken jelenleg is
a legnagyobb 1j gépjarmi készletet tarto és a

legtobb 4j Mazdat értékesit6
markakeresked6k.




ok

J6, ha tudjuk! - Munkaszerzédések
szerz6: Cseri Jozsef, GEMOSZ alelnsk

A munkaszerzédések szempontjabol felmeriil6 egyéb, a munkéltaté szempontjabol fontos
kérdésekrol, mint azt el6z6 szamunkban igértiik, az aldbbiakban olvashatnak:

Jollehet a piaci folyamatok kedvezé trendet tiikroznek, a méarkakeresked6k/markaszervizek szamara ma
sem ismeretlen fogalom a kihivds. Persze a kérdés nem annyira szemantikai értelemben, inkabb a
tevékenységiinket érinté nehézségek okan bir jelentéséggel. Ezekbdl ugyanis nincs hiany, annak ellenére,
hogy a gazdasagi kornyezet szdmunkra elénytsen valtozott az elmult években. A forgalom volumenére
nem lehet panasz, a munkaeré ellatottsaggal és a human kompetencidkkal kapcsolatos problémdkra anndl
inkabb. Rdadasul tevékenységiink jellege az atlagnal magasabb szakmai tudést kovetel meg, ez pedig még
hangstlyosabba teszi ebbéli gondjainkat. Mig korabban a kiilfcldre torténé elvandorlas volt a dominéns
tényez6, mara inkabb a dolgozok belfoldi, helykozi vandorldsa okoz fejfajast a munkéltatéknak. A
minimélbér és a garantalt bérminimum titemezett emelése - a munkavallalok utan fizetendé adok és
jarulékok csokkenése ellenére is - folyamatos koltségnovekedést general, ezen felil pedig a munkabérek
altalanos emelkedését eredményez6 tolé hatdst fejt ki. Mindez konszolidélt gazdasagi kornyezetben is
kihivast jelentene, am idehaza aligha beszélhetiink kiegyenstlyozott kortilményekrdl, kiilonosen nem a
munkaer6-piaci helyzetet illetGen. Rdadédsul, a kivételek ellenére sem vitathatd, hogy a hazai munkavallal6i
morél kordntsem tekinthet6 idealisnak - és akkor még finoman fogalmaztunk. Ez a tény még a munkaers-
piac keresleti és kindlati egyensulya esetén is zavar6 lenne, a jelenlegi helyzetben viszont tobb mint
aggalyos. Ma mar az 4gazaton beliil is altalanosnak tekintheté a munkaerd-csébitds, ami a gyakorta
egyiranyd, a jovedelemre prioritasként tekinté dolgozo6i szemlélet okan allandésult fluktudciéban 6lt testet.
Joforman minden, a munkavéllalok megtartasara és fokozott megbecsiilésére irdnyulo torekvés ellenére,
mintegy szimpla anyagi kérdéssé degraddlva munkaltaté és dolgozdja viszonyat. A kérdés erkolesi
vettiletét aligha érdemes boncolgatnunk, annal inkdbb, mert véltozdsok rovidtavon aligha vérhatok.
Ellentétben azzal a varakozéssal, hogy ez a gyakorlat el6bb-utébb kontra produktiv folyamatot fog
generdlni. Munkaadéi és munkavallaléi oldalon egyarant.

Van azonban egy maésik, talan az el6bbieknél is hangstlyosabb vetiilete a kérdésnek, ez pedig mar nem is a
munkajog, hanem a Btk. hatélya ala esik. Nem egyedi ugyanis az a gyakorlat, hogy a munkahelyet valtani
késziil6 dolgozé - kiilonosen, ha szakméjaban maradva folytatnd tevékenységét - meglévd pozicidjat
felhasznalva gytjt be informéaciokat munkaltatéja adatbazisabol, féként annak tigyféltorzsébsl. Mi tobb,
arra is van példa, hogy Gj munkéltatéja ezen adatokat direkt médon hasznalja fel sajat tevékenysége
promotalasara, példdul szolgéltatdsait vagy elérhetSségét tudaté DM levelek célzott kikiildése révén. Nos,
a kérdés etikai oldalat ismét csak felesleges lenne ecsetelnem, az adatlopas vétségét annal inkabb. Ugyanis
ez a tett a Btk. 209. pontjaba es6, személyes adattal val6 visszaélés biincselekményét valdsitja meg, ami akar
szabadsagvesztéssel is blintethet6. Ami persze aligha jelenti akadalyat, hogy a sértett cég vagyoni és nem
vagyoni kartéritési koveteléssel éljen kordbbi dolgozdja vagy annak jogellenes magatartast tanisitd aj
munkaltatéja iranydba. Mar csak azért is, mert adatkezeléssel kapcsolatos btincselekmény csak jelentés
érdeksérelem okozasaval, vagy haszonszerzési céllal - és csak szandékosan - kovethet6 el, ez pedig az
elébb hivatkozott esetben aligha vitathat6. Az informéciés oOnrendelkezési jogrol és az
informdciészabadsagrol szolé 2011. évi CXIL. (Info torvény) ugyan részletesen szabalyozza a személyes
adatok védelmére és kezelésére vonatkozé iranyelveket, ennek ellenére, vagy inkabb épp ezért is
javasoland6, hogy a munkaltaték a munkaszerz6désben, annak zaradékdban vagy kiegészitésében is
felhivjdk dolgozoik figyelmét az adatkezeléssel kapcsolatos kotelezettségekre, valamint az ezek
megsértésével osszefiiggs lehetséges kovetkezményekre.

Elébbieket illetben érdemes megjegyezni, hogy a munkaltatéknak érdemes feliilvizsgalni az adatkezeléssel
kapcsolatos protokolljaikat is, ugyanis az adatok biztonsagat szolgalé intézkedések elmulasztasa is
vétségnek tekinthet6. A bels6 szabdlyzat kidolgozdsakor érdemes odafigyelni arra is, hogy az
adatkezeléssel kapcsolatos btincselekményt csak adatkezeléssel, illetve adatok feldolgozéasaval foglalkoz6
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személy, az adatvédelem biztonsdgara, illetve a tajékoztatasi kotelezettség megszegésére vonatkozo
btincselekményt pedig az e téren kotelezettséggel bird személy kovethet el. El6bbiekbdl, de a tevékenység
jellegébsl adodéan is javasolt, hogy a bels6 szabalyzatban azon dolgozdkra is kiterjedjenek az
adatkezeléssel kapcsolatos kotelezettségek, akik ha nem is folytatélagosan, de id6szakosan vagy eseti
jelleggel hozzéaférhetnek a munkéltaté6 adatbazisdhoz. A markakeresked6i/markaszerviz tevékenység,
illetve az é&ltaldnosan alkalmazott tigyviteli szoftverek jellegébsl adodéan is el6fordulhat, hogy az
alkalmanként szamit6gép elé iil6, eredendéen mas poziciéban dolgozé kolléga is visszaélhet a bizalommal,
és példaul a javitashoz sziikséges informaciokon kiviil egyéb adatokhoz is hozzaférjen. Tény, hogy ezzel is
megvalosul a jogosulatlan vagy a céltol eltér6 adatkezelés vétsége, am amennyiben a dolgozé nem tartozik
az adatkezeléssel és adatfeldolgozassal megbizott munkavéllalok korébe, az esetben 6hatatlanul felmertil a
munkaltatonak az adatvédelem biztonsdgara vonatkozé felel6ssége is. Mar csak ezért is ajanlott fokozott
6vatossaggal kozelitentink a kérdéshez, és nem csupan torvényi kotelezettségeink, hanem jogos gazdasagi
érdekeink okan is.

ok ok

‘__‘ l OAuUtok.hu Elsé benyomasok a Joautok.hu miikodésérél

- ZZEIBBYY  szerz6: Giczy Arpad, GEMOSZ Elnokségi tag

A www.joautok.hu mindségi autéértékesité6 honlaphoz - mint arr6l mar el6z6 hirleveleinkben is
beszamoltunk - az elmalt év novemberében csatlakozott a GEMOSZ is, és ajanlast tett
markakereskeddink szamara a kedvezg feltételekkel torténé csatlakozasra.

A kedvezményes - ingyenes - csatlakozasra eredetileg januar 31-ig volt lehetdség, azonban tobb
markakereskedés jelezte, hogy az év végi, és januarra is athtuzédo atadasokkal jaré tobbletfeladatok
miatt nem tudtak a belépésre az adott hataridéig felkésziilni.

A GEMOSZ és a honlap iizemeltetdje - a fentiek figyelembevételére létrejott
megallapodas alapjan -
a kedvezményes hatarid6t 2018. marcius 15-ig meghosszabitjak!

Kivancsiak voltunk, hogy melyek a honlappal kapcsolatos els6 benyomasok és tapasztalatok a
felhasznaldi oldalon, ezért megkerestiik a Zakar és Tarsa Kft iigyvezetdjét, Zakar Jozsefet, hogy mondja
el véleményét a honlap miikodésérdl.

A Zakar Kft. ceglédi telehelyén KIA, Mazda, Isuzu és Ssangyong markdk értékesitését végzi. A cég
miikodése mintegy két évtizedes mdltra tekint vissza, ezalatt az id6 alatt kornyzetében és azon tal is
ismertségre tett szert. A csaladi véllalkozas ma mar a masodik generéciés vezetéssel mtikodik.

Hogyan keriilt kapcsolatba a Jéauték.hu értékesité portallal?

- A cég képviselje a szervezés sordn megkeresett, és bemutatta az 0j vallalkozéds céljat,
megjelenésének fontossdgat, hangstlyozva, hogy a hasznéltauté6 piac fehéritése, és a tisztességes
véallalkozdsok bekapcsoldsa az elsédleges cél. A portdl szerkesztésénél kiilon csoport vizsgalja a
vallalkozasok multjat, valamint a meghirdetni kivant jarmtiveket. Ezek a szempontok sajat tizleti
filozofiammal is egyeznek, ezért kapcsolédtam a véllalkozashoz.

Jelenleg egyidejtileg atlagosan mennyi auté szerepel a portalon? Hasznalnak-e masik hirdetési feliiletet
is?

- Mintegy 65-70 hasznalt autét hirdetiink egyidejtileg, amik megjelennek a sajat weblapunkon is , és
még mas portdlokat is hasznalunk. Természetesen értjiik, hogy ez a web feliiletnek mi az els6dleges és
legf6bb célja, ezért csak olyan jarmtivek hirdetiink, amik el¢élete minden szempontbol megfelel a
kritériumoknak.

Milyen teriileti megoszlast tapasztal a ténylegesen létrejott értékesitések esetén?

- Arra toreksziink, hogy az Imoprtérokkel szerzédott els6dleges értékesitési tertiletet fedjik le

eladasainkkal, de a képviselt markaink készletezés politikdjanak és a online hirdetések vildganak
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koszonhetden, Orszdgunk egész tertiletére értékesitiink. Vasarloink kb. 40%-a f6varosbol és Pest megyébol
kertilnek hozzank, de t6link keletre fekvé kornyezettinkben jelentés vésarléi kor - mintegy tovabbi 30%-
kertil hozzank Jasz-Kiskun Szolnok megyébdl, mig a tovabbi 30% az orszéag kiilonbdz6 pontjairdl érkezik.
Hany tényleges eladast tudtak be annak, hogy a jéautok.hu hirdetései kozott talalta meg a vasarlo a
szamara keresett kocsit?

- Nehéz erre a kérdésre pontos valaszt adni, mert a véasarlok altaldban alaposan kortilnéznek,
miel6tt dontést hoznak, igy nem lehet pontosan tudni, hogy esetleg mas portalon, vagy ezen talalta meg az
elképzeléseinek megfelel6 jarmivet. Azt azonban elmondhatom, hogy a csillagrendszerrel torténd
mindsités, a jarmivekkel kapcsolatos bévebb informaciék, tovabba azok ellenérzottsége, megbizhatosdga
nagyobb biztonsdgot nydjt a vasarlok szdmaéra.

Annyit biztosan tudunk, hogy jo néhany vevénk elégedettséggel szamolt be az 1j értékesit6i portal
meglétérol, és annak alapjan talalt meg minket, de ennyi id6 tavlatdbol még nem vérhato el, hogy kizarolag
ezen a hirdetési feliileten bongésszen az érdekl6dé.

Ez egy hosszabb épitkezési folyamat, amelyben kitartonak kell lennitik azoknak, akik tizemeltetik, és
folyamatosan naprakészen kell, hogy figyeljék az tigyfeleink kéréseit és ez alapjan gyors és hatékony
fejlesztéseket hajtsanak végre.

Milyen teriileten lehetne javitani - véleménye szerint - a szoftveres oldalon, ami az Onok munkajat
egyszertisitené, és az érdekldddket céliranyosabba tehetné?

- A jéautok.hu portdlnak van sok elénye és olyan része, amely nem 6sszehasonlithaté mas hasonlé
weboldallal, és vannak olyan hidnyossagai, amik fejlesztésre szorulnak, és esetleg a konkurens hirdetési
portalnal jobban miikodik.

Azt tapasztalom, hogy a véleményekre kivancsi a menedzsment és a javaslatokat meghallgatva
folyamatosan valtoztatnak a feliileten Javaslataim kozott szerepelt, hogy a mérkakeresked6i hirdetések
,dealer keres6” fulon, kiilon névre keresve, csoportosan is elérhet6ek legyenek. Szintén j6 lenne, és az
érdekl6doket segitené egy tgynevezett ,varosok szerinti” keresési lehet6ség is.

Szerencsésnek tartandm, ha lehetne a portdlt népszertsiteni pla ,Totalcar” vagy egyéb azonos érdekkorbe
tartoz6 médiaban tamogatni.

Ki kell hangsilyozni, ravilagitva a jogtisztasdg fontossagara, és az eladok tradiciondlis hattérének
meglétére. Folyamatos kommunikaciét igényelne az is, hogy ez a hirdetési csatorna kikhez szdl és kinek a
hirdetései szerepelnek itt, és mivel mdasabb ez a jelenlegi hasznéltauté hirdeté feliilettol.

Ennek a hirdetését ott is érdemes kirakni és tdimogatni, ahol a jarmtivek fizikdlisan megtaldlhatéak, mert ez
egy hirdetési lanc oda-vissza.

Végiil megemlitem, hogy az ingyenességi id6 lejartat kovetGen esedékessé valo hirdetési koltségek, ha nem
emelkednek, tigy hossza tdvon biztositva latom ennek a vallalkozasnak a 1étét, és b6viilését.

Az épitkezési folyamatnak pedig az kell, hogy legyen a célja akér az idei év végéig, hogy az tigyfelek igen
komoly készletbdl tudjanak valasztani, ha bevizsgalt és garantélt el6életl jarmiivet, megbizhaté helyrol
kivanja beszerezni.

Ko6szonom, hogy megosztotta veliink a rovid idé alatt szerzett tapasztalatait, és tovabbi eredményes
munkat kivanunk!

Szerkeszt6 megjegyzése: A Zakar és Tdrsa Kft. a cikk megirdsdig, vagyis 2018. februdr 7-ig osszesen 78.068
kattintdst kapott!!!
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@ﬂ DAT Bemutatkozik a DAT Hungary

=) H U N G A RY szerz6: Tujner Eva, DAT Austria GmbH Magyarorszag

Korabbi hirleveleinkben mar megismerkedhettiink tamogatonk a DAT hirdetéseivel. Most szeretnénk
bévebben bemutatni a DAT filozéfidjat, ismertetni a rendszer adta lehet6ségeket, és azt, hogy mit ajanl a
markakereskedések szdmara.

A DAT 1931-es megalakuldsa ota, a keresked6k és a javitok érdekeit tdmogatja, segitséget nyujt
fejlesztéseikhez, mtkodésiikhoz és segiti 6ket a fejlédésben. Ez a filozofia teszi lehet6vé, hogy
partnereinknek ar/érték aranyban kedvez6 rendszereket, ill. megoldasokat tudunk nytjtani.
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Mottonk a parbeszéd, a partner igényeinek figyelembe vétele, sziikség szerinti timogatdsa az Gj irdnyok
kialakitasaban.

Bar sokan azt gondoljdk, hogy egy jarmiivet azonositani konnyt feladat, de meghatdrozni, gyari
adatbazisbol lehivni adatokat, ahol minden egyes csavar, a szinkéd, az alapfelszereltség és az extra
felszereltség pontosan definidlasra kertil, csak a DAT rendszerével lehetséges, egyediilalléan Eurépéaban.
Ezek alapjan a javitasi kalkuldcié6 mér csak gyerekjaték az olyan szakemberek szdmédra, akik minden nap
ezzel foglalkoznak. A pontos beazonositds utdn mar a gyari technolégia, a pontos alkatrész cikkszamok
automatikusan adédnak a DAT adatbazisdban, csak azzal kell foglalkozni, mi is sériilt meg, mit kell
javitani. Karosszéria lakatos munkdk, fényezés, {ivegcsere, vagy javitas, jégkar, minden egyben
megtaldlhaté ebben a rendszerben.

2017-ben megduplazédott azoknak a javitoknak a szadma, akik a DAT rendszerével dolgoznak és ez a
folyamat tovabb folytatédik. Rohamosan n6 az igény rendszereink irant, hiszen ezekben minden biztositot,
partnert elére lehet definialni minden paraméterével egytitt, igy a kalkulacié soran csak ki kell valasztani a
megfelel6 biztositot és a DAT adatbazis mar adja is a megallapoddsban hozza tartozé rezsiora dijat, az
avultatas mértékét, és egyéb megallapodott feltételeket. Visszamendleges id6pontra is lehet kalkuldlni az
alkatrész adatbazis pontos idépontra torténé beallitdsaval, tehat egy elhtzodott tigyben ez sem lehet
akadaly a javit6 részére, és nem sziikséges kiilonboz6 forrasokbél adatokat beszereznie, egyszertien csak a
DAT programmal kell dolgoznia.

Motténk tehat parbeszéd - kérdezzen benntinket!

Az elérhet6ségeink:

DAT Austria GmbH Magyarorszagi Fioktelepe
H-1074 Budapest, Rakéczi ut 70-72. (R70 irodahaz)
Tel.: 06-30-293-3402, (1) 79 39 105
www.dat.hu
e-mail: info@dat.hu

Lok k]

Szeretnénk hirt adni a markakereskedések, markaszovetségek fontosabb eseményeirél
hirleveliink kovetkez6 szamaban. Folyamatosan varjuk hireiket a gemosz@gemosz.hu e-mail
cimre.

A GEMOSZ titkdrsig elérhetdsége:
E-mail: gemosz@gemosz.hu
Telefon: 06-1-8772-150
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