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Felhivas Nivo dij jelolésre

A GEMOSZ elnoksége 2018 évre is meghirdeti a Nivé dfjakra torténd jelslést Ezaton kértink minden
markakeresked6 kollégét, hogy tegye meg javaslatat a jeloltekre az alabbi kategoriakban.
Nivé dij:
e Az év markakereskeddje
Az év markaszervize
Az év fiatal méarkakereskeddje
Eletmdi
A szakmaért dij

Partner Niv6 dij:
e Az év biztositéja
e Az év bankja
e Az év gépjarmi finanszirozéja
e Az év médiapartnere

Szakmai Niv6 dij:
o Az év értékesitSje
e Az év szerelGje

Utmutaté a szavazoélapok kitoltéséhez

A szavazast a mellékelt szavazdlapon kérjiikk benytjtani. Ha valamely kategéridban nem kivan a jel6ls
jeloltet allitani, kérjiik azt tiresen hagyni.

Ha a jelol6lapon feltiintetett adatok koziil valamelyik nem ismert a jelol6 szamara (pl. a jelolt altal
forgalmazott mérkak), hagyja tiresen, a jelol6bizottsag azokat az adatokat poétolja.

2018 évben béviil a dijazottak listaja, mivel a kereskedésekben dolgoz6 szakembereknek is lehetGséget
adunk, arra, hogy kiemelkedé munkajukat orszagos szinten is elismerjék.




A szakmai Niv6 dijat a mellékelt kritériumok alapjan teheti meg kollégaira a markakereskedd. Kérjiik ezt
kitoltve a szavazolapokhoz mellékeljék. Amennyiben nem tud minden kérdésre a kritériumok listajadban
valaszolni, akkor is tegye meg javaslatit a jelol6 a sziikséges adatokat amennyiben sziikséges
dontéshozatalhoz, a jelol6bizottsag pétolja. Itt els6sorban az elért szakmai eredményeket, sikereket, kérjiik
kiemelni. Ennek a dijnak az odaitélését a GEMOSZ elnsksége végzi, a kitoltott kérdsivek alapjan.

A Nivo6 dij dijazottait a legtobb ajanlast kapott jeloltek koziil 2018 évben is 8 tagu, fliggetlen, szakmai
kuratérium vélasztja ki.

A jelol6bizottsdg tagjai:

Bod¢ Laszl6 laszlo@formontauto.hu 36-20-921-3892
Giczy Arpad giczy.arpad@gmail.com 36-30-940-6053
Konkoly Eszter konkolyeszter99@gmail.com 36-30-995-0588
Sandor Attila sattila@miskolcauto.hu 36-30-744-9166
Toth Maté toth.mate@renaultgyongyos.hu | 36-30-226-1906

A szavazéssal kapcsolatban felmertil6 kérdésekkel, barmelyik bizottsagi tagot meg tudjak keresni.

A szavazatokat 2018.marcius 30-ig kérjiik a nivodij@gémosz.hu cimre elkiildeni.

Koszonettel: Szavazébizottsag
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A karosanyag kibocsatas alapti addzasra valo attérés lehetGségei - Nemzetkozi
kitekintés

Gablini Gabor a GEMOSZ elntke 2018. februar 28-an, eléadast tartott a Magyar
Lizingszovetség elnokségének tilésén a gépjarmtiadok karosanyag kibocsatas alapt
meghatdrozasanak lehet6ségeirdl, kitekintést adva az eurdpai szokasokra.

A gépjarmtivek esetében 3 fajta adéteher jelentkezik:

e avasarlassal kapcsolatosan felmeriil6 adok, pl.: a regisztracios ad6, regisztracios dfjak és az AFA

e a gépkocsi tulajdonldsahoz kapcsolédé adok,pl.: az éves gépjarmiiadd, az utdijak és a forgalmat

terhel6 adok (pl.: autépalya dijak)

e agépjarmi hasznélataval kapcsolatos adok, (pl.: az tizemanyag addja)
A szallitasi szektor 2000-ben a vilag energiafelhasznédldsanak 21,8 %-aért felelt, az elérejelzések szerint 2050-
ben ez a szdm elérheti majd a 34%-ot. Az Eurépai Uniéban 2012-ben a kozuti forgalom a masodik
legnagyobb energiafogyaszto szektor volt, a kibocsdjtas tekintetében viszont a leggyorsabban nové: 1990 és
2000 kozott kb. 20%-ot novekedett a széndioxid kibocsajtas szintje. Az Eurépai Uni6é kornyezetvédelmi
célként hatarozta meg, hogy 2020-ra a széndioxid kibocsajtds szintje a tagallamokban 20%-kal legyen
kevesebb, mint 1990-ben volt.

Gazdasagi tanulmanyok kimutattak, hogy az addék hatékonyabb eszk6zok arra, hogy a légszennyezési szint
csokkenjen, mint a direkt ellen6rz6 és korlatozé intézkedések bevezetése. Az EU kibocséjtasi céljainak
eléréséhez most inkabb az {izemanyag takarékossagra fokuszélnak, és igy kozvetett célként jelenik meg a
karos anyag kibocsajtas csokkentése. Az EU tagallamokban mar bevett szokas a CO: kibocsajtas alapjan
kivetni a gépjarmiiveket terhel6 adoét. 2017-ben 20 tagorszag valasztotta gépjarmtiadé alapjaul a CO»
kibocsajtast (Magyarorszag nincs ezek kozott, forrds: ACEA).

Az autogyartok a kovetkez6 alapelveket tartjdk a jovében fontosnak:
e Kizarélag a CO; kibocséjtast vegyék alapul a gépkocsiadéknal,
e technologiailag semleges legyen az alkalmazott rendszer

A minden 1j autéra kotelez6 karosanyag-kibocsatast szabalyoz6 célszamok az autégyartékra vonatkoznak.
A megfelelés elmulasztdsa pénzbirsdggal jar. A szabalyozas 2009 ota van érvényben, fokozatosan
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szigorodik, teret hagyva az érintetteknek az alkalmazkodasra, a technolégiai innovaciéra. A szabélyozas
értelmében 2015-re egy 1Gj autd atlagos CO,-kibocsatasa nem haladhatta meg a 118,1 g-ot. Ez a célszam
2021-re 95 g COy/km-re csokken. A 2021-es célszam teljesitése azt jelenti, hogy b6 10 év alatt kb. 35%-kal
csokken egy 4j aut6 atlagos CO; kibocsatasa.

Ausztria, Belgium, Hollandia, frorszag, Portugélia és Szlovénia egy Gj javaslatban, a jelenleg meghatarozott
30 szazalékos célndl is nagyobb mértékben, 40 szazalékkal csokkentené 2030-ig az autok széndioxid-
kibocsatasat a 2021-es szinthez képest. A célszam emelése mellett a széndioxid-kibocsatas szamitdsi
modjan is jelentdsen véltoztatndnak, az agynevezett ldbnyom alapt, az abszolut kibocsatas csokkentést
tdAmogaté megkozelitésre véltva. A labnyom alapi megkozelités ugyanis az autok tomegének
csokkentésére is motivalhatja a piacot, ami fenntarthatésagi szempontbdl kivanatos fejlemény lenne.

Az 2018.09.01, Euro 6c¢, 2019.09.01, Euro 6d olyan jelent6s szigoritasok, amelyek miatt nagyon sok gyarté6
kényszertil bels6égésti motorokat kivonni a kinalatb6l. Amennyiben nem lesz kompromisszum a dizelek
tigyében, a gyartok kibocsatasi atlaga csak jelent6s tovabbi fejlesztésekkel, illetve intenziv
~elektromositdssal” csokkenhet! A gyors technolégiai valtas noveli a bizonytalansédgot, dtalakitja a vasarlok
elvarasait, kozlekedési szokasait, csokkenti a finanszirozoi tervezhet6séget, (példdul: maradvanyérték, stb.)
és nem utols6 sorban noveli a markakeresked6 - finanszirozé - autopark kezel6 egymadsra utaltsagat.
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Generaciovaltas az autokereskedelemben - Kovacs Autéhaz Kft.

A Kovacs Autohaz 1992-ben kezdte meg Monoron az Gj és haszndlt Toyota modellek
értékesitését és szervizelését. Mar az alapitas el6tt is tobb éves szerviz tapasztalattal
rendelkeztek, hiszen kordbban is szolgéltatdsaik meghatarozé részét képezte a
gépkocsijavitas.

Igazi csaladi sikertorténet az ovék, vallja Kovéacs Péter tulajdonos, hiszen a kereskedés megnyitasakor
minddssze 6 dolgozot foglalkoztattak és csupan 150 alland6 tigyfeliik volt, mely az
elmult két és fél évtized alatt meghaladta a 24 ezret, dolgozé6ik szdma pedig 54 fére
emelkedett. Monori telephelytikon négyszaz négyzetméteres bemutatéteremmel,
minden igényt kielégit6, korszerti tizallasos mthellyel, légkondicionalt
ugyfélvaréval, biifével, parkkal és zart parkoloval varjak tigyfeleiket a 4-es szamu
foat 35-6s kilométerénél.

Az értékesitési eredményeket figyelembe véve 2007-ben dgy dontottek, hogy a
Toyota hazai importérének tdmogatasaval, megépitik az orszag mdésodik, és Pest
megye els6 hivatalos Lexus mérkaszervizét Monoron.

A Kovacs Autohaz Kft. torténete 2013-ban egy tGjabb izgalmas fejezethez ért, amikor megvasaroltdk a
szegedi Toyota markakereskedést. Céljuk az volt, hogy monori képviseletiikh6z hasonléan teljes korti
szolgaltatds csomagot biztositsanak tigyfeleik szdmara Csongrad megyében is, Szegeden, a Dorozsmai tt 9.
szam alatt.

A monori példat kovetve a szegedi telephelyen is megkezdték 2014-ben a Lexus gépjarmiivek javitasat,
ahol luxus kortilményeket kinal6 tigyfélvaréval és mindenre kiterjed6 szolgaltatdscsomaggal varjak a
Lexus tulajdonosokat.

A Kovacs Autohaz Kft. életében 2017. méjus 1-vel Gj id6szamitds kezd6dott el, mikor hivatalosan is
megkezdte mikodését Magyarorszag masodik Lexus markakereskedése: a Lexus Szeged.

Es a csaladi sikertorténet tovabb folytatodik, hiszen a Kovéacs Autéhdz Kft alapitéjanak, Kovacs Péter
tulajdonosnak két gyermeke van, Szilvia és Péter, akik édesapjuk mellett a csalddi véllalkozasban
dolgoznak.
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Szilvia, az id6sebbik gyermek, egészségiigyi f6iskolat végzett, mert
ugy gondolta, hogy az egészségiligyben taldlja meg hivatasat. Par
hénap elteltével viszont be kellett latnia, hogy az a munka nem elégiti
ki az igényeit. Ekkor vet6dott fel a csalddban, hogy probélja ki magat
Toyota kerekedéstikben. Kezdetben sok tanulassal gépkocsi
értékesitéként dolgozott, amit az tgyfelek visszajelzése szerint
kimagasl6an végzett. A sok dicséret és elismerés novelte onbizalmat
és a vallalkozas hirnevét.

Id6kozben férjhez ment és gyermeke sziiletett. Rovid tavollét utan,
2008-ban visszatért a kereskedésbe, ahol dwjabb tertiletekkel
ismerkedett, a konyveléssel, pénziigyekkel és az autopark kezeléssel.
A mai napig is ez a két {6 teriilet, amiben tevékenykedik és nagyban segiti a cég miikodését.

Péter a gimnaziumi évek utan rogton a kereskedésben kezdett dolgozni. Fiti 1évén vonzédott az autékhoz,

. a technikdhoz, hiszen ebben a kozegben nétt fel, nem volt
kérdés, hogy a szakmédval a szerviz tertiletén kezdett
ismerkedni. Az autdszerel6ktSl elsajatitott ismereteket a
kovetkez6 években kivaloan alkalmazta tevékenysége sordn.
Kovetkez6 kihivds szamdara az 4j autokhoz a tartozékok
ajanlasa, értékesitése, ehhez kapcsolédéan a precizebb,
magasabb szinti optikai tuning tervezése. Ez az a feladat,
amiben a vevOk elképzeléseit valéra véltva biiszkén és
elégedetten dolgozott. Kozben nagy figyelmet forditott az
informatikdra, képezte magat, tudva, hogy az informatikai
rendszer fejlesztése nélkiil nem lehet mér egy véllalkozast
miikodtetni. Az évek mulasdval a vallalkozds informatikai
rendszerének feltigyelete az 6 hataskorébe kertilt. Ma mar a
szegedi Lexus markakereskedés vezetSje. A Lexus marka
értékesitése vezetése alatt, mar az elsé hat hénapban olyan
sikereket ért, amir6l édesapja almodni sem mert.

Kovacs Péter biiszke a gyermekeire, akik mindenben tdmogatjak, és unokdira, akik a mindennapok 6romét
adjak. ,Sziil6ként azt latni, hogy milyen utat jartak, jarnak be gyermekeink, 6rommel és bizakodéssal tolt
el. Ennek fényében biztositottnak latom a véllalkozasunk jov6képét, bizom abban, hogy mind a két
gyermekiink tovabbra is segiti munkankat.”- vallja.
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Csaladi vallalkozas - ahogy Anglidban miikodik: a Vospers Family
Osszeéllitotta: Konkoly Eszter, a GEMOSZ Elnokségi tagja

Az év elején inditottunk egy sorozatot a generaciovaltasrdl a
magyar markakereskedéseknél. Most bemutatunk egy példat arra,
hogyan torténik ez méshol.

A fényképen a Vospers ligyvezetS igazgatdja, Nick Vosper és
édesapja és egyben a cég elnoke, Peter Vosper.

,Mint iizlet, alkalmazkodnunk és valtoznunk kell, tobblet értéket
kell adnunk hozza. A franchise dealerenek kivételes szolgéltatast
kell nytjtania, joval afolott, amit egy fliggetlen szereplé nyujthat” -




mondja Nick Vosper, a Vospers Motor House tigyvezet6 igazgatdja, melyet nagyapja alapitott és amelynek
jelenleg édesapja, Peter Vosper az elndke, az AM100 csoport tagja (a 100 legnagyobb autokereskedd, nem cégnév
- a ford. megjegyzése).

A csalddi markakeresked6 cégcsoportnak komoly mdaltja van - 1946 o6ta folytatjdk az {zleti
tevékenységiiket. Az évtizedek alatt Devon és Cornwall megyékben j6l ismert markanév lett, a két
megyében 14, személy és kishaszon gépjarmivet forgalmazé markakereskedésiik, hdrom kolcsonzé
allomasuk és két karrendezési, javitasi kozpontjuk van. 730 alkalmazottal a régi6 20 legnagyobb
munkaaddja kozott van, igy a Vosper csalad tudja, az 6rokségiik gondos menedzselést igényel. Mivel a
gépjarmti szektor az elkovetkezendé évtizedben komoly fejlédésnek néz elébe, a gépjarmi
kereskedelemben valdszintileg sziikségesek lesznek 4j stratégiak és miikodési modellek, és a csoportot
megfelel6en kell poziciondlni annak érdekében, hogy gyarapodhasson.

Nick Vosper 1996 6ta dolgozik a cégcsoportnal, de id6t szant az MBA (Masters in Business Administration
- Kozgazdasagi diploma) megszerzésére az exeteri egyetemen, miel6tt 2011-ben az tigyvezetd igazgatoi
poziciét megkapta volna. Az 6 példdja nyoman a Vospers azoéta is tdmogatja - és teljes mértékben allja a
koltségeket - az MBA képzések végzését, esti vagy levelez6 formaban, szdmos mds senior menedzsment
tagnak. Nick MBA diplomdjan kiviil Peter Vosper cimzetes doktori cimet kapott kozgazdasagbol a
Plymout Egyetemt6l az tizleti szakértelme elismeréseképpen.

A Vospers vallja, hogy felbecsiilhetetlen, ha valakinek megvannak azok a képességei és kompetenciai,
amelyekkel egy lépéssel hatrébb all a napi nyomas alél és stratégiai meggondolasokat is figyelembe
vehet.

Nick a kovetkez6ket mondta: ,Amikor a napi feladataikat végzik az emberek, akkor makrogazdasagi
szinten nem taldlkoznak kihivasokkal. Nem latjdk a kiils6 tényezoket, példaul a Brexitet, amik
befolyasolhatjak az {izletet. Ha nem taldlkozol ezekkel a kihivasokkal, nem vagy kész a valtozésra,
valtoztatasokra. Miutan elvégezték a képzést, mas emberekké véltak. Fantasztikus ezt latni. Azt szeretnénk,
hogy az autokereskedelem mogé lassanak, mas ipardgakrol is tanuljanak, a stratégiai menedzsment és a
pénziigyi menedzselés kereteit is elsajatitsak.”

Peter Vosper a kovetkez6kkel egészitette ki: a markakereskedés csoport cégeinek menedzsmentjei jelent6s
nyomds alatt vannak, mert csak vékony profit érhet6 el, igy az az igazi tizlet, amit nagyon j6l csindlnak.
Mivel Gj mobilitasi megoldasok és az elektromos illetve hidrogén meghajtds is széba keriilnek az
iparagban, ugy véli, a vevészolgalat - ami hagyomanyosan a profit jelentés részét hozza - radikalisan
megvaltozhat 2030-ra.

O és Nick jelent6sen atformaltdk a cégesoportot az elmtlt 20 évben, a miikodést, ami teljes egészében a
Fordtdl fiiggott 30 éven at, atalakitottdk multi-branding markakeresked6i és markaszerviz tevékenységgé
olasz, francia és japan markékkal, tobb helyszinnel. Meggy6z6désiik, hogy a jové megkoveteli, hogy
bizonyos nagysagti markakeresked6i cégcsoportok hatékonysagat az jelentse, hogy nagy aranyban
értékesitenek és szervizelnek és van kapacitasuk arra is, hogy 1j ttleteket probalnak ki kicsiben, ami nem
okoz fennakadést az dssz-teljesitménytiikben.

A Vospers név is, mint régi markanév, sokat szdmit. Nagy tizleti csoport a délnyugaton, de tigyfelei
szamara hangsulyozza, hogy csaladi tizlet és a csalddtagok aktiv szerepet jatszanak a mindennapos
munkéban. Peter és Nick mint az {izlet arcai, er6sen jelen vannak a helyi tigyekben és szponzoraciéban, és
ha a htséges tigyfelek néhanapjan telefonon kérik “Vosper urat”, ekkor kapcsoljak is kozvetlentil
valamelyikiiket.

Peter a kovetkez6ket mondta: , Azt akarjuk, hogy az emberek j6 tizletként tekintsenek rank, amelyik
megoldja az aut6zédssal kapcsolatos problémadikat. Csodalatos érzés szamomra, amikor a Sainsbury’s-ben
(az egyik legismertebb élelmiszer-lainc Nagy-Britannidban - a ford. megjegyzése) valaki odajon hozzam
beszélgetni. Nem élvezném, ha azt mondandk el ilyenkor, micsoda haszontalan {izlet vagyunk, de az




emberek nem ezt mondjak, hanem elégedettek.” Nick hozzatette: ,Az tigyfeleink 70 éve t6ltink vesznek
autot, és azt gondolom, ez mar valami!”

Forrés: https://www.am-online.com/dealer-management/dealer-profiles/vospers-carmakers-must-help-
dealers-toward-2-profitability
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Bﬂ DAT DAT pontossag és precizitas

H U N G A RY szerz6: Tujner Eva, DAT Austria GmbH Magyarorszag

Egy rovid torténet, amely talan érzékelteti a DAT rendszereinek jelent6ségét.

Felkertilt a sériilt jarmtivek borzéjére egy prémium kategoriaja, fiatal autd, kevés kilométerrel, magas
felszereltséggel. A borzén szerepelt a motorizaltsdg, a felszereltség, a karkori érték, tehat a jarmd sértilés
el6tti pillanatdban meghatarozott piaci értéke. A vételre ajanlatot tevs kereskedd kifizette és elszallitotta az
autot.

A vevé telephelyén kideriilt, hogy a felszereltség nem olyan, ahogy az a hirdetésben meg volt adva, de
elsésorban a négykerék meghajtds hianya okozott fejfajast a kereskedének és mondjuk ki, bosszant6, hogy
ilyen hibak el6fordulhatnak. A szakért6 igy vagy tgy mentesiil a hibas adatok megadésa aldl, hiszen az
altala hasznalt rendszer nem hozta pontosan a felszereltséget, amit alkalmazott az értékmeghatarozashoz,
vagy a javitasi kalkuldciohoz, vagyis, ebben az esetben egy 6sszkerék meghajtast jarmtivet hatdrozott meg,
amely a valésdgban nem az.

A DAT rendszerében elvégezve az el6bb emlitett alvazszdm azonositasét latszott, hogy ez a jarm@ normadl,
nem pedig Osszkerék meghajtast. Ebben az esetben egy ilyen tévedés karkori értékben millidkat jelent,
sériilt jarm esetében pedig tobb szdzezer forintot.

Mi ezt a kiilonbséget szeretnénk Onoknek megajanlani, ezt a pontossagot, precizséget, amelyet a DAT
rendszerek az Onsk munkéjanak eredményességéhez adnak, megkimélve Onoket a kellemetlenségektél, az
utdnajarastol, a felesleges koltségektol.

Eurépaban nagyon elismertek a DAT rendszerei, és tudjuk, hogy Magyarorszagra késén jott be a cég,
nehéz a véltds, a megszokas nagy tur, de ez nem kisebbiti a DAT rendszereinek fontossagat, szamtalan
elényét és azt, hogy az Onok munkéjat nagyban segiti, garantdlja a mindséget, és higgyék el, aki
rendszereinkkel dolgozik, 6romét leli benne.

Az elérhet6ségeink:

DAT Austria GmbH Magyarorszagi Fioktelepe
H-1074 Budapest, Rakéczi at 70-72. (R70 irodahaz)
Tel.: 06-30-293-3402, (1) 79 39 105
www.dat.hu
e-mail: info@dat.hu
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Szeretnénk hirt adni a markakereskedések, markaszovetségek fontosabb eseményeirdl
hirleveliink kovetkez6 szamaban. Folyamatosan varjuk hireiket a gemosz@gemosz.hu e-mail
cimre.

A GEMOSZ titkdrsig elérhetdsége:
E-mail: gemosz@gemosz.hu
Telefon: 06-1-8772-150
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